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Un contexte de risque de perte de savoir-faire Coeiaieees”

v" Des filieres fromageéres sous IG issues d’une longue tradition de transmission orale et d’apprentissage « au pied de
la cuve »
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v' Des évolutions qui fragilisent cette transmission :
o Labsence de formalisation des usages,
o Le renouvellement rapide des opérateurs,
o Lareprise d’activité hors cadre familial ou d’entreprise,
o La mécanisation voire I'automatisation de certaines opérations
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Une problématique partagée

v' Comment collecter au mieux les savoirs et les savoir-faire fromagers?

v' Comment les structurer ?
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v" Comment les rendre accessibles aux acteurs actuels et futurs des filiéres de
maniere durable et évolutive ?
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W Des filieres fromageres sous IG
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Des structures de recherche académique Des écoles et centres de formation
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DEVELOPPEMENT D’UN OUTIL NUMERIQUE INTERCONNECTE

FICHES DE

i CONNAISSANCES
:

LDC

CARTES LIVRE
CONCEPTUELLES | E(TRON IQUE

DE CONNAISSANCE

DOCUMENTS
MULTIMEDIA

=

BIBLIOGRAPHIE

MOTEUR DE RECHERCHE
GLOSSAIRE

RECOMMANDATIONS

(%]

QUALITES & DEFAUTS
POSSIBLES D'UN PRODUIT _ ACTIONS

INDICATEURS D’EFFICACITE
TECHNOLOGIQUE DES ACTIONS

RECOMMANDEES
S
CAPEX 'O
MOTEUR DE @‘ﬁ
RAISONNEMENT

ACTIONS
COMPENSATOIRES

CORRECTIVES

Plateforme accessible en ligne comportant 2 versions :

© Version « socle » : connaissances génériques en fromagerie
@® Version « filiere IG » : connaissances spécifiques - accés sécurisé

https://www.docamex.fr/docamex portail/
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v' Mise au point de méthodes de
recueil et de structuration de la
connaissance adaptées

v Développement d’un progiciel
opérationnel

v" Adaptation continue des outils aux
besoins des utilisateurs

v’ Création d’un groupe de référents
formés a I'accompagnement et au
déploiement sur le terrain
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LDC : LIVRE ELECTRONIQUE DE CONNAISSANCES
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Fiche LES_PHASES DE LA COAGULATION_ACIDE_ficheX_socke

Les phases de la coagulation acide

—— Fiche ENTRETIEN_DE_LA GERLE fiche e salers)
" N Entretien de la gerle

se dissocie de la macelle.

A parus de pH 5.2, 1a ol
complexs aux phosphoseny

micellaires.

A pH inféricur & 5.0, les

Rétécences Dolographiues
Croguennec T, Jeantes R, B

Retocecxes Dbbogesptgues

Créée Je Tue 09 Jun 2020 16:20:59 et modifide le Wed 01 jd 2020 12:10:03

Fiche de connaissances

Un produit

a pour partie/

Des mesures

Carte conceptuelle

~

estun a pour synonyme eléments/ est caractérisé par est décrit par est évalué par doit respecter
composant
" Conceptou | Des variables Das Des araiises Des ¢
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LdC: Livre électronique de connaissances

Produits

Etapes de g

I"élaboration 2 -’

CAPITALISER
ET
TRANSMETTRE

Procédés Aig N —

transversaux A

W
—Q

Moteur de recherche

Informations diverses

&

Mesures, Analyses
& Tests
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Bibliographie
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Actions correctives
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Indicateurs d’efficacité
technologique des actions
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Maturatson insuffante Mangue d'égouttage

Pite trop ferme Structure et composition du caillé

" + Lait mouilé h
S S recommandées
+ Composition du lait défavorable J
Protéotyse msutfisants
e e e encesa + Acidification lente
W Toux e sel insuffisant + Coiffage du grain
@D »cidfication leet

- Actions mécaniques et thermiques en cuve défavorables

S

+ Intensité du lavage / délactosage insuffisante
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@I Manve cégoutiage Cantal Later - Brassage insuffisant B ] .
@I Acidification du fromage & 206 incomphite . Augmenter |a vitesse de brassage @ ACtIOﬂS COfT]pEﬂSE]tOII’ES
retoge ot . Augmenter le nombre de brassage @
=3 Forme haute-grosse
% Augmenter le temps de brassage @

I ot wmee

R Gros sur Bt e Murmat b 200 Bap Fokle + Moment du décaillage inadapté
=0 Ores sur Sec du omage b 20h trop vt . L

+ Découpage ou décaillage trop gros B
e st o s & 3 e

Recommandations

Recherche des qualités et défauts
possibles d’un produit y
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g “%J\"A 7 < Déploiement national sur la filiere aval < Déploiement sur la filiere amont « Production
| ‘ ffé « Transformation du lait » du lait »
R o . . . ’
S f\ﬂ (J Utilisateurs cibles : @ 1 & ﬂ ; Elargissement du parteparlat : Institut de I'Elevage
~ {] bl ) (IDELE), Chambre d’Agriculture...

Difficultés : disponibilité en temps-homme, R —
financement de I'acces a 'outil pour les petites lelflcultes' : dISpOI"IIbI|I'te en temps—h.on_wn,qe,
filiares - Appui du CNAOL préservation des savoir-faire une priorité?
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S Déploiement au niveau européen pour les autres filieres fromageéres sous IG
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Elargissement du partenariat : Association for European Dairy Industry Learning (AEDIL), Organization
for an International Geographical Indications Network (orlGin 1G), ...

Difficultés : traduction de l'outil (conception pratique) et des contenus socle, identification du bon
partenariat, relais terrain pour le déploiement et I'appui methodologique

m2>IX — > T !

< Déploiement au niveau mondial pour les filieres IG hors lait (filieres déja organisées ou non)
partageant les problématiques de préservation et de transmission des savoir-faire
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Elargissement du partenariat : en fonction de la filiere

Difficultés : accessibilité outils numériques, relais terrain, qualité du partenariat et de la traduction
7




UN SAVANT MELANGE... difficultés potentielles et solutions testées

S
C e DU TEMPS
0 DES RESSOURCES TECHNIQUES
[ =  Pour construire
2 =  Pour décider -> Temps collectif = Transfert technologique
* Pour prendre en compte les specificités = Maintien en conditions opérationnelles et maintenance

= Un outil évolutif : Prévoir I'amélioration continue des outils
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= Diversité et complémentarité des
partenaires

= Mise en réseau des partenaires ET des
utilisateurs

= Maillage territorial important et
coordination nationale

= Pilotage opérationnel et politique

= Accompagnement des utilisateurs

= Ressources spécifiques externes

= Communication en interne > Mobilisation
et appropriation

= Communication grand public / e @

professionnels / scientifique ﬁ o
= Démarchage commercial -

= S’appuyer sur les réseaux existants et les
relais institutionnels
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DES MOYENS FINANCIERS
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D'ORIGINE LAITIERES
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= Des financements publics pour créer les
conditions nécessaires au déploiement

= Un modele économique visant 3

I'autofinancement
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Nous sommes a votre disposition pour toute question :

5,

Nadege Bel, Actalia : n.bel@actalia.eu

@ Cécile Charles, ENILV 74 : experimentation@enilv.fr
‘\ Sy

‘ Julien Couteaux, Animateur National DOCAMEX : contactdocamex@gmail.com
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